Allgemeine Geschaftsbedigungen von Roter Shop

Roter Shop

Inhaber Sascha Blimel
Bahnhofstrafie 3

D-42551 Velbert

Tel. +(0)49 02051/ 60 51 15
Email: roter-shop@roter-shop.de
Ustld-Nr.: DE238784411

1. Vertragsgrundlagen
Allen Vertragen, die der Kunde ber das Internet oder mittels sonstiger Fernkommunikationsmittel mit
Roter Shop abschlief3t, liegen ausschlie3lich diese AGB zugrunde.

2. Angebot und Vertragsschluss
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Die schriftlich, fernmundlich, per Internet-Auktion oder per Email erteilten Bestellungen des Kunden
sind Angebote, an die der Kunde grundsatzlich gebunden ist. Der Vertrag kommt durch
Auftragsbestatigung oder Ubersendung bzw. Ubergabe der Ware zustande. Bei Internet-
Versteigerungen oder sonstigen Verkdufen gegen Hochstgebot oder Sofort-Kauf vollzieht sich der
Vertragsabschluss automatisch mit dem jeweils Meistbietenden oder dem Kaufenden beim Ende der
Auktion. Hinsichtlich des Vertragsabschlusses unter "eBay" gelten die fir den Kunden dort
einsehbaren AGB von "eBay".

2.2

Jede Ware die Roter Shop anbietet ist auf Lager. Etwaige Lieferhindernisse werden dem Kunden von
Roter Shop unverzuglich, spatestens jedoch binnen einer Woche, mitgeteilt.

2.3

Die Angebote von Roter Shop sind freibleibend und stehen unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen
Selbstbelieferung und Verflugbarkeit der Ware, sofern nicht im Einzelfall ausdriicklich etwas anderes
schriftlich vereinbart wurde. Eine Lieferunmoglichkeit oder Nichteinhaltung von Lieferterminen wegen
ganzlicher oder teilweiser Nichtverfligbarkeit der Ware berechtigt den Kunden nach fruchtlosem Ablauf
einer angemessenen, jedoch mindestens vierzehntagigen Nachfrist, vom Vertrag zuriickzutreten.
Weitergehende Rechte stehen dem Kunden in diesem Fall nicht zu.
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Teillieferungen sind zulassig.

3. Ricksendekosten

Macht der Verbraucher von seinem Widerrufsrecht nach Ziffer 4 der AGB Gebrauch, so hat er die
Kosten fir die Ricksendung der Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht
und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht Gbersteigt oder
wenn bei einem hdheren Preis der Sache der Verbraucher die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht erbracht hat.

4. Widerrufsbelehrung / Widerrufsrecht

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgende MalRgabe zu, wobei Verbraucher
jede natirliche Person ist, die ein Rechtsgeschati einem Zwecke abschliel3t, der weder
ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen berufichen Tatigkeit zugerechnet werden
kann:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von eirem Monat ohne Angabe von
Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Gberlassen wird — auch durch Riicksendug der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, gdoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gichartiger Waren nicht vor
Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht voErfullung unserer
Informationspflichten geman Artikel 246 8§ 2 in Veridndung mit 8 1 Absatz 1 und 2



EGBGB sowie unserer Pflichten gemal § 312g AbsatzShtz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 8§ 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfri st geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruist zu richten an:

Roter Shop

Sascha Blumel

PoststralRe 36

42549 Velbert

Email: roter-shop@roter-shop.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidersits empfangenen Leistungen
zurtickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. Bnsen) herauszugeben. Kénnen
Sie uns die empfangene Leistung sowie NutzungenBzGebrauchsvorteile) nicht oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustad zurickgewahren beziehungsweise
herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatzskein. Fir eine durch die
bestimmungsgemalie Ingebrauchnahme der Sache entsti@me Verschlechterung
missen Sie keinen Wertersatz leisten. Wertersatzfigezogene Nutzungen mussen Sie
nur leisten, soweit Sie die Ware in einer Art und Wéise genutzt haben, die Uber die
Prufung der Eigenschaften und der Funktionsweise miausgeht. Unter "Prifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht madas Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft mogh und tblich ist.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahrrzickzusenden. Sie haben die
regelmafigen Kosten der Ricksendung zu tragen, werthe gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickusendenden Sache einen Betrag
von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei eime h6heren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistug oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riéksendung fur Sie kostenfrei. Nicht
paketversandféahige Sachen werden bei Ihnen abgeholterpflichtungen zur Erstattung
von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfullverden. Die Frist beginnt fur Sie
mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, flr uns mit deren
Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

5. Erstattung des Kaufpreises bei Widerruf

5.1

Unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb von 2 Werktagen nach Rickerhalt der Ware, wird Roter
Shop die Erstattung des gezahlten Kaufpreises sowie der ggf. angefallenen Kosten fiir die
Rucksendung vornehmen. Hierzu hat der Kunde rechtzeitig, spatestens mit der Ricksendung, seine
Kontoverbindung bekannt zu geben.

5.2

Eine Erstattung der vom Kunden fir die Zusendung der Ware an ihn gezahlten Versandkosten erfolgt
nicht, es sei denn, es handelt sich um einen Gewahrleistungsfall.

5.3

Ein Anspruch auf Riickerstattung des gesamten Kaufpreises besteht nicht, wenn der Wert der Ware
durch Gebrauch, der tber die Gbliche Prifung der Ware, wie sie dem Kunden auch in einem
Ladengeschaft méglich gewesen ware, hinausgeht, durch Beschadigung der Ware oder ihrer
Verpackung oder durch sonstige Umstande, die der Kunde zu vertreten hat, gemindert ist. In diesem
Fall wird Roter Shop einen im Einzelfall angemessenen Abzug fiir die Wertminderung vornehmen.
Sollte die Wertminderung des Kaufgegenstandes so erheblich sein, dass Roter Shop ein
Wiederverkauf der Ware unmdglich oder nur mit unvertretbaren Verlusten méglich ist, ist eine
Rucknahme der Kaufsache grundsétzlich ausgeschlossen.



6. Preise und Versandbedingungen

6.1

Es gelten die Preise, die zum Zeitpunkt der Bestellung auf den Internetseiten dargestellt wurden. Eine
Korrektur offensichtlicher Irrtiimer bleibt Roter Shop vorbehalten.

6.2

Alle Preise sind in EURO und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Eine Rechnung kann auf
Waunsch erstellt werden, inklusive der Ausgewiesenen Mehrwertsteuer.

6.3

Verpackungs- und Versandkosten, die grundsatzlich der Kunde tragt, werden den Preisen
hinzugerechnet.

6.4

Der Versand der Ware erfolgt ausschlie3lich gegen Vorkasse auf das dem Kunden rechtzeitig
mitgeteilte Konto von Roter Shop. Auf Wunsch des Kunden kann auch ein Termin zur Abholung der
Ware gegen Barzahlung vereinbart werden.

6.5

Der Versand der Ware an den Kunden erfolgt nach Méglichkeit innerhalb von drei Werktagen ab
Zahlungseingang. Uber etwaige Verzégerungen wird der Kunde von Roter Shop unterrichtet.

6.6

Mit Eingang der Bestellung wird die Ware von Roter Shop fur den Kunden reserviert. Erfolgt eine
Zahlung nicht innerhalb von 14 Tagen ab Vertragsabschlul3, so behélt sich Roter Shop eine
anderweitige Verfigung uber die Ware vor.

6.7

Die Ware wird im Regelfall so versandt, wie es im jeweiligen Angebot festgehalten wurde.
Transportschaden sind dem Uberbringer direkt anzuzeigen, d.h. direkt bei Warenannahme.
Versandkosten sind jeweils der Artikelbeschreibung zu entnehmen. Versand ins Ausland nach
Anfrage.

6.8

Hat der Kunde in der Frist von Ziffer 5.7 mitgeteilt, dass die Ware auf dem Versandweg beschadigt
oder verloren gegangen ist, so wird Roter Shop unverziglich Ersatzanspriiche gegeniiber dem
Verursacher anmelden oder Nachforschungsantrage hinsichtlich des Verbleibs der Ware stellen. Roter
Shop ist nicht verpflichtet, eine Ersatzlieferung an den Kunden durchzufiihren oder den Kaufpreis an
den Kunden zurlickzuerstatten, solange der Transportschaden nicht eindeutig festgestellt oder das
Nachforschungsverfahren noch nicht abgeschlossen wurde.

6.9

Ist die Leistung unverschuldeter Weise nicht verfligbar, wird der Verbraucher unverziiglich dariiber
informiert und eventuell schon erbrachte Gegenleistungen erstattet.

7. Eigentumsvorbehalt

Sollte im Ausnahmefall eine Lieferung aufgrund entsprechender schriftlicher Vereinbarung mit dem
Kunden nicht gegen Vorkasse erfolgen, so geht das Eigentum an der gelieferten Ware erst mit
vollstandiger Bezahlung des Kaufpreises auf den Kunden tber. Vor Eigentumsibergang ist der
Kunden zu Verfigungen tber die Ware nicht berechtigt. Solange Roter Shop noch Eigenttiimer der
Ware ist, hat der Kunde Roter Shop unverzuglich zu informieren, wenn Dritte Rechte an der Ware,
gleich welcher Art, geltend machen.

8. Gewabhrleistung

8.1

Gemal § 437 BGB hat der Kunde bei Mangeln an der gelieferten Sache zunéchst nur einen Anspruch
auf Nacherfillung, d.h. er kann nach seiner Wahl die Nachbesserung der gelieferten Sache oder eine
Ersatzlieferung verlangen. Der Kunde hat die getroffene Wahl Roter Shop in deutlicher Form
mitzuteilen. Erst nach zwei erfolglosen Nacherfillungsversuchen von Roter Shop stehen dem Kunden
die weiteren gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche, wie Minderung des Kaufpreises und Rucktritt
vom Vertrag, zu.

8.2

Entscheidet sich der Kunde bei defekter Neuware fur eine Nachbesserung, so hat er die Ware auf
Verlangen von Roter Shop - zur Unterstiitzung einer zigigen Abwicklung des Gewahrleistungsfalls -
unmittelbar an Roter Shop zu senden, die Anschrift wird dem Kunden von Roter Shop unverziiglich
mitgeteilt wird.

8.3

Angaben zur Funktion und Anwendung von Neu- und Gebrauchtware oder sonstige technische
Auskunfte erteilt Roter Shop nach bestem Gewissen und aufgrund vorhandener Erfahrungen. Diese
Angaben stellen jedoch grundsétzlich keine Beschaffenheitsgarantie fur die Ware dar.



8.4

Roter Shop ist berechtigt, Leistungen aus Gewahrleistung davon abhéngig zu machen, dass der
Kunde die schadhafte Ware zuvor an Roter Shop zuriicksendet und eine Uberpriifung der
Reklamationen ermdglicht. Stellt sich heraus, dass ein Fehler trotz eingehender Prifung nicht
feststellbar ist oder stellt sich heraus, dass der Fehler vom Kunden selbst verursacht wurde, sind
Gewabhrleistungsanspriiche ausgeschlossen. Dem Kunden wird die Ware dann in defektem Zustand
zuriickgesandt, es sei denn er hat sich zuvor schriftlich zur Ubernahme der Nachbesserungs- und
Versandkosten bereit erklart.

8.5

Transportschaden kénnen grundséatzlich nur dann anerkannt werden, wenn sie vom Kunden
unverziiglich, bei Erhalt der Ware, dem Uberbringer anzeigt wird, wobei es zur Fristwahrung auf die
rechtzeitige Absendung der Anzeige ankommt.

9. Haftung

Eine Uber die Regelungen in Ziffer 7 hinausgehende Haftung von Roter Shop fiir unmittelbare oder
mittelbare Schaden - gleich aus welchem Rechtsgrund und soweit gesetzlich zulassig - ist
ausgeschlossen, es sei denn die Schadensursache beruht auf Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, dem
arglistigen Verschweigen eines Mangels oder auf dem Fehlen zugesicherter Beschaffenheit.

10. Hohere Gewalt

Fur den Fall, dass Roter Shop die geschuldete Leistung aufgrund héherer Gewalt (insbesondere
Krieg, Streiks, Naturkatastrophen) nicht erbringen kann, ist Roter Shop fir die Dauer der Hinderung
von der Leistungspflicht befreit. Ist Roter Shop die Ausfiihrung der Bestellung bzw. Lieferung der Ware
langer als vier Wochen aufgrund héherer Gewalt unmaoglich, so ist der Kunde zum Ruicktritt vom
Vertrag berechtigt. Weitere Rechte stehen dem Kunden in diesem Fall nicht zu.

11. Datenschutz

Datenschutzerklarung:

Wir verwenden |hre Bestandsdaten ausschlie3lich zur Abwicklung lhrer Bestellung. Alle Kundendaten
werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften der Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und
des Telemediengesetzes (TMG) von uns gespeichert und verarbeitet. Ihre Daten werden ab dem
Warenkorb in unserem Shop durch SSL 128 gesichert. Bei einer Anmeldung zum Newsletter
speichern wir lhre E-Mail Adresse zum Zwecke der Werbung und Marktforschung bis zur Abmeldung
von unserem Newsletter. Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung,
Sperrung und Léschung Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich per E-Mail an rotershop@
roter-shop.de oder senden Sie uns |hr Verlangen per Post.

www.roter-shop.de

Inhaber Sascha Blimel
Bahnhofstrafie 3

D-42551 Velbert

Email: roter-shop@roter-shop.de

Wir geben lhre personenbezogenen Daten einschlielich Ihrer Haus-Adresse und E-Mail-Adresse
nicht ohne lhre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen
hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten
benétigen (z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der
Ubermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum. Bei Zahlung auf offene Rechnung oder
per Bankeinzug werden die Vertragsdaten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Strasse/Hausnummer,
PLZ, Ort) genutzt, um bei entsprechenden Einrichtungen zum Beispiel SCHUFA eine Bonitatsprifung
zu veranlassen.

Dieser Hinweis erfolgt entsprechend den Vorschriften des § 33 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG). lhre schutzwirdigen Belange werden gemaf den gesetzlichen Bestimmungen bericksichtigt.

12. Sonstiges

12.1

Von diesen Bedingungen abweichende oder diese Bedingungen erganzende Vereinbarungen im
Einzelfall bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

12.2

Roter Shop wird samtliche datenschutzrechtlichen Erfordernisse, insbesondere die Vorgaben des
Telemediengesetzes (TMG), beachten.



12.3

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

12.4

Es gilt deutsches Recht. Die Geltung des "Ubereinkommens der Vereinten Nationen liber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980" ist ausgeschlossen.

12.5

Erfullungsort ist der Firmensitz von Roter Shop. Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem
Vertragsverhaltnis ist Velbert.

13. Salvatorische Klausel

Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und/ oder des
durch sie ergéanzten Vertrages unwirksam, so wird dadurch die Wirksamkeit der anderen
Bestimmungen nicht berthrt. Bei einer Unwirksamkeit einer einzelnen Bestimmung bemihen sich die
Vertragspartner, eine neue Vereinbarung unter Beriicksichtigung der beiderseitigen Interessen zu
erreichen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.



